KARINNA HOTEL COVENTION&SPA

KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI POLITIKASI
GiRi

Karinna Hotel Convention&Spa (“Sirket”) olarak 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve bu kanunun uygulanmasina yonelik diger diizenlemelere tam uyumun
saglanmasi ve kisisel verilerinizin glivenligi hususuna azami hassasiyet gostermekteyiz. Bu
bilingle, faaliyetlerimiz sirasinda edindigimiz tiim sahislara ait her tiirlii kisisel verilerin
islenmesi, saklanmasi, aktarilmasina iligkin islemleri 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’na ve ilgili mevzuata uygun olarak gerceklestirmekteyiz. Bu sorumlulugumuzun tam
idraki ile Veri Sorumlusu olarak, kisisel verilerinizin korunmas1 amaciyla uygun giivenlik
diizenini temin etmeye yonelik tiim idari ve teknik koruma tedbirler alinmaktadir.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI POLITIKASININ AMAC VE
KAPSAMI

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasinin amaci, Kisisel Verilerin Korunmasi
hakkindaki diizenlemelere iliskin yiikiimliiliiklere uyumun saglanmasi, Sirket tarafindan
otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, isletmeler, subeler, acenteler, cagr1 merkezi ve
benzeri vasitalarla sozlii, yazili ya da elektronik olarak toplanan ve hukuka uygun bir bigimde
yiiriitiilen kisisel veri isleme faaliyetinin ve gizliliginin korunmas1 ve ilgili sirket ici
sorumluluklarin belirlenerek isleyis, sirket i¢i kontrol ve dnlemler hakkinda kisisel verileri
sirketimiz tarafindan islenen kisilerin bilgilendirilmesi ve seffafligin saglanmasidir.

Sirket olarak iiriin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler dahil ve sayilanlarla sinirl
olmamak lizere Sirket yetkilileri, Sirket hissedarlari, Calisanlar, Calisan Adaylari,
Tedarikgiler, Miisteriler, Potansiyel Miisteriler, Bayiler, Uyeler, Aboneler, Ziyaretciler, Is
Ortaklari, Internet sitelerimizi ve Mobil Uygulamalarimizi Ziyaret Eden Ilgili Kisiler kisacasi
Sirket ile ilgili tim gercek kisilerin islenen tiim kisisel verileri Kisisel Verilerin Korunmasi
Politikasinin kapsamina dahildir.

TANIMLAR

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve

AgIk Riza: ozgiir iradeyle aciklanan riza.

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu

Anonim durumun geri alinamayacag sekilde degistirilmesidir.

Hale Ornegin; Maskeleme, veri bozma vb. tekniklerle kisisel

Getirme:  verinin bir gergek kisi ile iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesi.

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla

K1§1_sel . otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
Verilerin . 4 e . .

: .. depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
Islenmesi:

diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da



kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde
gergeklestirilen her tiirlii islem.
Kisisel Yeri
Sahibi/llgili Kisisel verisi iglenen gercek kisi.
Kisi:
Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her
tirlii bilgi. Dolayisiyla tiizel kisilere iliskin bilgilerin

\Iz srlis_el islenmesi Kanun kapsaminda degildir. Ornegin; ad-soyad,

) TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi kart1 numarasi,

banka hesap numaras1 vb.

Ozel Irk, etnik koken, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep
Nitelikli veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika
Kisisel iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkiimiyeti ve glivenlik
Vesri' tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler

) 0zel nitelikli verilerdir.
Veri Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini
Sorumlusu - belirleyen, verilerin sistematik bir sekilde tutuldugu yeri

" (veri kayit sistemi) yoneten kisi veri sorumlusudur.

Politika : Karinna Hotel Uludag Kisisel Verilerin Islenmesi ve

Korunmasi Politikasi

4.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun isleme

Sirketimiz, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 6698 Sayili KVK Kanunu ve faaliyetleri
kapsaminda uymak zorunda oldugu diger kanunlarda yer alan hiikiimler dogrultusunda
verileri islemektedir ve bu kapsamda asagidaki temel ilkeleri benimsemistir.

4.1. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI ILE ILGILi TEMEL iLKELERKISISEL
VERILERIN ISLENMESINE ILISKiN HUSUSLAR:

Kisisel verilerin islenmesinde sirketimiz hukuksal diizenlemeler ile getirilen ilkeler ve
diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir.

4.1.2. Dogruluk ve Veri Giincelligi

Sirketimiz KVKK Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda kisisel veri sahiplerinin temel
haklarin1 ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi kisisel verilerin biliniyor olmasi
halinde dogru ve giincel olmasini saglamaktadir.

4.1.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme

Sirketimiz kisisel verileri daha 6nce belirlenmis amaclarin gerceklestirilmesine elverisli bir
bigimde islemekte ve amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan ve ihtiya¢ duyulmayan
kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir. Bu dogrultuda verilerin islenmesi, faaliyetler ve
yasal yiikiimliiliikler ile sinirhidir. Amaca ilave degisimler yalnizca siirli dl¢lide ve
gerekcelendirmeyle miimkiindiir.

4.1.4. islendikleri Amacla Baglantili, Stmirh ve Olciilii Olma




Sirketimizce belirlenen amaglarin gergeklestirilmesi, hukuki ve mesru menfaatler
cergevesinde kisisel veriler islenmekte; ihtiya¢ duyulmayan, amaca yonelik olmayan ve higbir
hukuki ve mesru menfaat icermeyen kisisel veri isleme faaliyeti yiiriitilmemektedir.

4.1.5. ilgili Mevzuatta Ongoriilen Veya islendikleri Amac icin Gerekli Olan Siire Kadar
Saklama

Sirketimiz kisisel verileri, ilgili mevzuatta ve diger kanunlarda belirtilen siireler veya
islendikleri amag i¢in gerekli olan siirelerde muhafaza etmektedir. Sirketimizin uygulamalari
ve ticari hayatin teamiilleri uyarinca iglenmesini gerektiren siire kadar islenmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis, ilgili mevzuat ve sirketin saklama siirelerinin de
sonuna gelinmisse, kisisel veriler olas1 hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmek tizere,
hakkin ileri siiriilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Bu
durumda saklanan verilere herhangi bir baska amagcla erisilememekte ve ancak ilgili hukuki
uyusmazlikta kullanilmak tizere ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir.

4.2. KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI

Sirket olarak kisisel verilerinizi; yiiriittiiglimiiz faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ilgili is
birimlerimiz tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagli is siireglerinin
yiiriitiilmesi; sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerden ve iiriinlerden Ilgili Kisiler’i
faydalandirmak i¢in gerekli ¢alismalarin yapilmasi ve ilgili is siireglerinin yiiriitiilmesi;
sirketimizle is iliskisi icerisinde olan lgili Kisiler’in hukuki ve ticari-is giivenliginin temini;
Sirketimizin is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi; insan kaynaklari politikalar1 ve
stireclerinin planlanmasi ve icra edilmesi kapsaminda asagidaki amaglarla (ancak bunlarla
siirlt olmamak tizere) islemektedir.

Faaliyetlerin ve operasyon siireglerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi, mevzuat ve ilgili otoritelerce ongoriilen bilgi
saklama, raporlama, bilgilendirme yiikiimliiliikklerine uyulmasi

Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildig: sekilde hukuki yilikimliiliiklerin yerine
getirilmesinin saglanmasi

Hizmet ve satig sonrasi destek hizmetleri, miisteri memnuniyeti, kurumsal iletisim faaliyetleri,
miisteri iligkileri ile miisteri talep ve sikayetleri yonetimi siireglerinin planlanmasi ve icras;

Is siirekliliginin saglanmas1 faaliyetlerinin planlanmasi veya icras;

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, kurumsal yonetim, stratejik planlama ve bilgi giivenligi
stireclerinin planlanmasi, denetimi ve icrast;

Uriin ve hizmetlerin satis, pazarlamasi ve tanitimu siiregleri ile pazar arastirmasi, begeni
kullanim ve hizmet anlayisinin tespiti ve 6zellestirilmesi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrast;

Sosyal Aglar araciligiyla tliyelik siireclerini yiiriitiilmesi

Cagr1 Merkezi siireclerinin yiiriitiilmesi ve icrasi



[s ortaklari, bayiler veya tedarikgilerle yiiriitiilen islerin icrasi ve iliskilerin ydnetimi;
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Sigorta Siireclerinin Yiirttiilmesi

So6zlesme siireglerinin veya hukuki taleplerin takibi;

Hukuk islerinin takibi ve yliriitiilmesi

Sirket merkez ve tesislerinin fiziksel mekan gilivenliginin temini;

Sirketimizin ve Sirketimizle is iligkisi i¢erisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin
temini;

Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmas;
Sirketimizin Insan Kaynaklar1 Politikalarinin yiiriitiilmesinin

Sirket calisanlarinin ise alim ve isten ¢ikis siireclerinin planlanmasi ve icrasi, insan kaynaklari
ve 0zliik siireclerinin yonetilmesi,

Is Basvurularinin degerlendirilmesi

Alt igveren personel, ekstra personel, yabanci personel siireclerinin planlanmasi ve icrast,

Is saghg ve giivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi,

Karinna Hotel Convention&Spa iiyelik programinin yiiriitiilmesi

Transfer, karsilama, unutulan esyalarin gdnderilmesi gibi taleplerin kargilanmasi

Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmas: Ve Takibi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Sirketimiz, kural olarak kisisel verilerin igslenmesi i¢in veri sahibinin (ya da ilgili kisilerin)
acik rizalarini yazil olarak almaktadir. Ancak KVKK Kanunu Madde 5/2 veya Madde 6/3’te
belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan herhangi birinin varlig1 durumunda agik riza

aranmamaktadir. Bu sartlar asagida detaylica anlatilmaktadir.

4.3. KISISEL VERILERIN ISLENMESI SARTLARI, YONTEMI VE HUKUKI
SEBEBI

4.3.1. Kisisel Veri Sahibinin Acik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel veriler ilgili kisinin a¢ik rizasi olmadan islenemez. Kisisel verilerin korunmasi ayni
zamanda Anayasal bir hak oldugundan Sirketimiz bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir
bi¢imde; kisisel verileri, ancak kanunda 6ngoriilen hallerde veya kisinin bilgilendirmeye
dayal1 ve 6zgiir iradesiyle acikladig1 agik rizasiyla islemektedir.



4.3.2. Kisisel Veri Sahibinin Acik Rizas1 Bulunmaksizin Kisisel Verilerin islenebilecegi
Haller

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak iglenmesini
mimkiin kildig1 gibi agik riza olmaksizin agagida belirtilen sartlardan birinin varligi
durumunda da kisisel veriler islenebilir.

Sirketimiz kisisel verilerin islenmesi i¢in kural olarak Ilgili Kisi’nin agik rizasin1 almaktadir.
Ancak asagida belirtilen ve KVK Kanunu’nun Madde 5/2 ve Madde 6/°te belirtilen agik riza
aranmaksizin kisisel veri isleme sartlarinin herhangi birinin varlig halinde ilgili kisinin agik
rizas1 alinmamakta ve bu sartlar sebebiyle islenmektedir.

— Kanunlarda Ac¢ikca (")ngiiriilmesi

Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agik¢a dngoriilmesi halinde agik rizasi alinmadan
hukuka uygun olarak islenebilecektir.

Ornek: Vergi Usul Kanunu uyarinca fatura iizerinde ilgili gergek kisinin kimlik bilgisi, adres
bilgisine vb. yer verilmesi

— Fiili Imkansizlik Sebebiyle ilgilinin A¢ik Rizasinin Ahnamamasi
Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden biitiinliigiinii

korumak i¢in kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmas1 halinde veri sahibinin kisisel
verileri islenebilecektir.

Ornek: Sirketimiz otellerinde konaklayan bir miisterinin baygimlik gecirmesi vb hallerde kimlik
bilgisinin saglik ekiplerine verilmesi

— Sozlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan flgi Olmas:
Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin

taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas1 halinde kisisel verilerin islenmesi
miimkiindiir.

Ornek: Sirketimizin tedarikgi ile akdedilen s6zlesme kapsaminda, sdzlesmenin ifas1 igin tedarikginin
finansal bilgilerinin iglenmesi.

— Hukuki Yiikiimliiliik

Sirketimiz hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in islemenin zorunlu olmasi halinde
veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Mahkemeler tarafindan talep edilen kisisel bilgilerin sunulmasi

— Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi



Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirmis olmasi halinde ilgili kisisel
veriler islenebilecektir.

Ornek: Calisan adaymin CV’sini internet sitelerinde yayimlamasi

— Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Ornek: Ispat niteliginde olan verilerin (6rnegin sirketimiz otellerinde konaklayan miisterilerin
konaklama formlarinin, faturasinin) saklanmasi ve gerekli olmasi halinde kullanilmasi

— Sirketin Mesru Menfaati icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimiz mesru
menfaatleri i¢in veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

Ornek: Sirketimizin otellerinde ve isletmelerinde ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla giivenlik amagli olarak kamera kaydi yapilmasi

Kisisel verileriniz, sirketimiz tarafindan verilen hizmet, iiriin ya da ticari faaliyete bagl olarak
degiskenlik gosterebilmekle; otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, miisteri
goriismeleri, rezervasyon formlari, tiyelik formlari, abonelik formlari, acente sistemleri,
sirketimizin ve sirketimizi temsil yetkisi bulunan kurulus ve kisilerin ilgili kisi ile iletisime
gectigi veya ileride iletisime gegecegi kanallar araciligiyla, sozlesme iligkisi ¢ercevesinde,
yapilan anlagmalarin izin verdigi 6l¢iide ve sinirda cesitli acentelerin veri tabanlarina
erisilmek suretiyle sistemler araciligiyla, yasal mevzuat uyarinca ve ¢izilen sinirlar dahilinde
kamu kurum ve kuruluslarinin veri tabanlarina erisilmek suretiyle, iletisim, hizmet ve
iriinlerimize iligkin bilgi sunulmasi, anket, miisteri memnuniyeti ve pazarlama faaliyetlerinin
yliriitiilmesi amaciyla internet sitesi, mobil uygulamalar ve sosyal medya hesaplar1 {izerinden,
ofisler, subeler, tesisler, ¢agri merkezi, seyahat acenteleri, tedarik¢i firmalar, bayiler ve
benzeri vasitalarla sozlii, basili formlar araciligiyla, yazili ya da elektronik olarak
toplanabilecektir. Ayrica, Sirketimize ait internet sitesinde kullanilan gerezler (cookie) ile de
kisisel verileriniz islenebilmektedir.

Bu yontemlerle toplanan kisisel veriler KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen veri
isleme sartlar1 ve belirtilen amaglar kapsaminda iglenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

4.4. KISISEL VERI SAHIPLERININ BELIRLENMESI VE SINIFLANDIRILMASI

KVK Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca Sirketimizce, ilgili kisiler bilgilendirilerek, mesru ve
hukuka uygun kisisel veri igleme amaglar1 dogrultusunda KVK Kanunu’nun 5. ve 6.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak
KVK Kanunu’nda basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen hukuka ve
diirtistliik kurallarina uygun; dogru ve gerektiginde giincel; belirli, agik ve mesru amaglar
giiderek; amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii bir bigimde ve ayrica KVK Kanunu’nda belirtilen



genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda diizenlenen biitiin yiikiimliiliikklere uyularak veri
sahiplerine iligkin veriler islenmektedir.

Sirketimizce islenen kisisel verilere iliskin is bu kisisel verilerin islenmesi politikamiz
kapsaminda kisisel veri sahipleri Sirket yetkilileri, Sirket hissedarlari, Calisanlar, Calisan
adaylar1, Miisteriler, Potansiyel Miisteriler, Ziyaretciler, Uciincii kisiler, Uyeler, Aboneler, Is
Ortaklar1, Tedarik¢iler, Bayiler olarak siniflandirilmis olup agiklamalara asagida yer
verilmistir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verileri islenen veri sahipleri asagida belirtilen kapsamda
siiflandirilmis olmakla birlikte, bunlarin disinda yer alan kisiler de KVK Kanunu
kapsaminda Sirketimize taleplerini yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de
degerlendirmeye alinacaktir.

VERI SAHIPLERI

Sirket Sirketimizin Yonetim Kurulu iiyeleri ve diger yetkili
Yetkilileri gercek kisiler

Sirket e e ..

Hissedarlar1 Sirketimizin hissedar1 gercek kisiler

Cahisanlar Sirketimiz biinyesinde c¢alisan gercek kisiler

Sirketimize herhangi bir sekilde is bagvurusunda
Calisan Adayr  bulunmus ve 6zgecmis ve kisisel bilgilerini sirketimiz
incelemesine agmus kisiler
Sirketimiz ile herhangi bir s6zlesmesel iliskisi olup
olmadigina bakilmaksizin Sirket tarafindan sunulan

Musteri iiriin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gercek
kisiler
Sirketimizden iiriin ve hizmetleri kullanma talebinde
Potansiyel veya ilgisinde bulunmus veya bu ilgiye sahip
Miisteri olabilecegi ticari teamiil ve diirtistliik kurallarina uygun
olarak degerlendirilmis gercek kisiler
Ziyaretei/Dis SlrkeFlmlzln sahlp'old'ugu otellere ve diger 1.$letn.lel.er§
Katihmer cesitli amaclarla girmis olan veya internet sitelerimizi

ziyaret eden gercek kisiler

Sirketimizin Kisisel Verilerin Korunmas1 ve Islenmesi
Politikas1 kapsaminda olmayan, kisisel veri sahiplerinin
Uciincii Kisi haklarin1 korumak ve mesru menfaatler dogrultusunda
bu kisilerle iligkili olan diger gercek kisiler (Refakatci,
kefil gibi, aile bireyleri ve yakinlar1 gibi)
Sirketimizin sahip oldugu otellerde ve isletmelerde
genel ve 6zel kampanya, promosyon, tanitim, puan
Uyeler/Aboneler birikimleri gibi avantajlar saglamak amaciyla
olusturulmug, miisteri memnuniyeti odakli Programa
sOzlesmeye bagli olarak katilan kisiler

Is Ortaklan, Her tiirli 1s iliskisi icerisinde bulunulan sirketlerin (is
Tedarikgciler ortagi, tedarikei gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksizin)



calisanlari, bu sirketlerin hissedarlar1 ve yetkilileri dahil

olmak tizere ilgili gercek kisiler

Bayilik s6zlesmeleri ve hukuki iligki ¢ercevesinde is
Bayiler iligkisi igerisinde bulunulan sirketlerin yetkilileri,

hissedarlari, ¢alisanlar1 ve ilgili gergek kisiler

4.5. KiSISEL VERILERIN BELIRLENMESI VE KIiSISEL VERI SAHIPLERI iLE
ILISKILENDIRME

4.5.1. Kisisel Verilerin Belirlenmesi

Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar1 ve KVK Kanunu kapsaminda
belirlenen sartlar ve temel ilkeler dogrultusunda asagida belirlenen kisisel verileri KVK
Kanunu’nun 10. maddesi geregince ilgili kisileri bilgilendirmek suretiyle kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan
sekilde islemektedir.

KiSIiSEL VERILER

Ad-Soyad, T.C/Kimlik Numarasi, Uyruk, Dogum Yeri,
Dogum Tarihi, Anne Adi, Baba Ad1 gibi bilgileri iceren
Kimlik Bilgisi niifus kagidi, ehliyet, pasaport, meslek kimlikleri gibi
belgeler ile vergi numarasi, SGK numarasi, imza bilgisi,
arag plakasi vb. bilgiler
fletisim Bilgisi Adres, Telefon, Faks, E-mail vb bilgiler
Sirket tarafindan sunulan {irtin ve hizmetlerle ilgili,
Aile Bireyleri kisisel veri sahibinin hukuki ve mesru menfaatlerini
ve Yakinlar1  korumak amaciyla kisisel veri sahibinin aile bireyleri,
Bilgisi yakinlar1 ve acil durumlarda ulasilabilecek diger kisilerin
kimlik ve iletisim bilgileri
Sirketin sahip oldugu isletmelerde mekana girig ve
mekan igerisinde kalis sirasinda alinan kamera kayitlari,
giivenlik sebebiyle alinan kayitlara ve belgelere iliskin

Fiziksel Mekan
ve Giivenlik

Bilgisi bilgiler
Sirket tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerle ilgili,
" fiziksel mekan giivenlik bilgisi kapsaminda olmayan
Gorsel ve - . .
isitsel Bilgi fotograf ve kamera kayitlari, kisisel veri iceren
? g belgelerin kopyasi niteligindeki ses kayitlar1 vb. belge ve
bilgiler
Islem Sirketimizin internet sitelerine, uygulamalara giris ¢ikis
Giivenligi bilgileri, sifre ve parola bilgileri, IP adresi bilgileri gibi
Bilgisi bilgiler
Sirketin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu s6zlesmesel
. ... ve hukuki iligki ¢cergevesinde, banka hesap numarasi,
Finansal Bilgi

IBAN numarasi, kredi kart1 bilgisi, taginir, tasinmaz ve
malvarligi, gelir ve her tiirlii finansal belge ve bilgiler
Risk Yonetimi Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi i¢in diiriistliik
Bilgisi kuralina uygun yontemlerle islenen bilgiler



Sirketimizin i birimleri tarafindan yiiriitiilen
operasyonlari ¢ergevesinde ¢alisanlarin sirket araglarini
kullanirken bulundugu yerin konumunu tespit eden
bilgiler ve seyahat verilerine iliskin bilgiler

Konum Bilgisi

Sirket tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerle ilgili,
kisisel veri sahiplerinin kullanim aligkanliklar, tercihleri,
Pazarlama memnuniyeti ve ihtiyaglar1 dogrultusunda belirlenerek
Bilgisi pazarlama ve tanitim yapilmas1 yonelik islenen kisisel
veriler ve bu verilere iligkin hazirlanan raporlara iliskin
bilgiler
Sirketimizin ¢aliganlarinin ve ¢alisan adayi olarak kisisel
bilgilerini sirketimiz incelemesine agmis olan ve
sirketimizle ¢aligsma iligkisi igerisinde olan gergek
Ozliik Bilgisi  kisilerin 6zliik haklarina iliskin her tiirlii bilgiler,
0zgeemis bilgileri, bordro bilgileri gibi.

Hukuki alacak ve bor¢larimizin takibindeki,

Il_;,l:ll kllsllkl Islem bor¢larimizin ifasi ile ilgili dava ve icra takiplerindeki,
g adli makamlarla yazigmalardaki bilgiler

Miisteri Islem Cagr1 merkezi kayitlar, fatura, senet, cek, miisteri talep

Bilgisi bilgileri, bayi siparis bilgileri, talep bilgileri gibi

0.2e-l Nltehl.dl KVK Kanunu’nun 6. maddesinde belirtilen veriler

Kisisel Veri

4.5.2. Kisisel Verilerin Kisisel Veri Sahipleri ile iliskilendirilmesi

Sirketimizce islenen kisisel verilere iligkin is bu kisisel verilerin iglenmesi politikamiz
kapsaminda kisisel veri sahiplerinin hangi kisisel verilerinin islendigi asagida belirlenmistir.

KiSISEL VERI SAHIPLERI KiSISEL VERILER

Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan
Giivenlik Bilgisi, Finansal Bilgi, Konum Bilgisi,
Aile Bireyleri Bilgisi, Gorsel ve Isitsel Bilgi,
Ozel Nitelikli Kisisel Veriler

Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan
Giivenlik Bilgisi, Finansal Bilgi, Konum Bilgisi,
Aile Bireyleri Bilgisi, Gorsel ve Isitsel Bilgi,
Ozel Nitelikli Kisisel Veriler

Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan
Giivenlik Bilgisi, Finansal Bilgi, Aile Bireyleri
Calisan Bilgisi, Gorsel ve Isitsel Bilgi, Konum Bilgisi,
Ozliik Bilgisi, Hukuki Islem Bilgisi, Ozel
Nitelikli Kisisel Veriler

Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan
Giivenlik Bilgisi, Finansal Bilgi, Aile Bireyleri

Sirket Yetkilileri

Sirket Hissedarlari

Calisan Aday1



Bilgisi, Gorsel ve Isitsel Bilgi, Ozliik Bilgisi,

Ozel Nitelikli Kisisel Veriler

Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan

Giivenlik Bilgisi, Finansal Bilgi, Aile Bireyleri
Miisteri Bilgisi, Gorsel ve Isitsel Bilgi, Pazarlama Bilgisi,

Miisteri Islem Bilgisi, Hukuki Islem Bilgisi, Ozel

Nitelikli Kisisel Veriler

Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan

Giivenlik Bilgisi, Finansal Bilgi, Aile Bireyleri
Potansiyel Miisteri Bilgisi, Gorsel ve Isitsel Bilgi, Pazarlama Bilgisi,
Miisteri Islem Bilgisi, Ozel Nitelikli Kisisel
Veriler
Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan
Giivenlik Bilgisi, Gorsel ve Isitsel Bilgi, Miisteri
Islem Bilgisi
Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan
Uciincii Kisi Giivenlik Bilgisi, Aile Bireyleri Bilgisi, Gorsel

ve Isitsel Bilgi,

Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan

Giivenlik Bilgisi, Finansal Bilgi, Aile Bireyleri
Uyeler/Aboneler Bilgisi, Gorsel ve Isitsel Bilgi, Pazarlama Bilgisi,

Hukuki Islem Bilgisi, Ozel Nitelikli Kisisel

Veriler

Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan
Is Giivenlik Bilgisi, Finansal Bilgi, Gérsel ve Isitsel
Ortaklary/Tedarikgiler Bilgi, Hukuki islem Bilgisi, Ozel Nitelikli

Kisisel Veriler

Ziyaretci/Dis
Katilhmel

Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Fiziksel Mekan
Giivenlik Bilgisi, Finansal Bilgi, Gorsel ve Isitsel
Bilgi, Miisteri Islem Bilgisi, Hukuki Islem
Bilgisi, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler

Bayiler

4.6. OZEL NITELIKLi KiSISEL. VERILERIN iSLENMESI

KVK Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine
veya ayrimciliga sebep olma riski tasiyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak
belirlenmistir. Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza
mahkimiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Ozel nitelikli kisisel veriler, Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan belirlenecek
olan yeterli onlemlerin alinmas1 kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

Igili kisinin saglig1 ve cinsel hayat: disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda
ongoriilen hallerde;

Ilgili kisinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu
sagligiin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin



yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir
saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
islenmektedir.

Yukarida belirtilen veri isleme sartlarinin bulunmamasi durumunda Sirketimiz tarafindan veri
islenmesi icin Ilgili Kisiler aydinlatilmakta ve belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye
dayali olarak ve ozgiir iradeyle acik rizalar1 alinmaktadir.

Bu kapsamda sirket kimligi aciklanarak, 6zel nitelikli kisisel verilerin hangi amacla
islenecegi, kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, yontemi ve hukuki sebebi ile ilgili
Kisilerin KVK Kanunu Madde 11 kapsaminda sahip oldugu haklar1 konusunda aydinlatma
yapilmaktadir.

4.7. GUVENLIiK KAMERASI KAYITLARININ iSLENMESI

Sirketimiz, merkez, tesis ve isletmelerimizde glivenligin saglanmasi1 amaciyla goriintii kaydi
yapilmaktadir. Sirketimiz tarafindan giivenlik kameralari ile yapilan kisisel veri isleme
faaliyetleri, Anayasa’ya, KVK Kanunu’na ve ilgili diger mevzuata uygun bir bicimde
yiritiilmektedir.

Sirketimiz goriintii kaydi alinmasi kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak,
giivenilirligini saglamak, Sirketimizin, Calisanlarimizin, Ilgili Kisi’nin ve diger kisilerin can
ve mal giivenligini saglamak, suiistimalleri 6nlemek, hukuki ve ticari is giivenliginin temini
gibi giivenligin saglanmasi genel amaciyla KVK Kanunu Madde 5°te yer alan “veri
sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmas1” ve “ilgili
kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaatleri
i¢in veri islemenin zorunlu olmas1” hukuki sebebine dayanarak otomatik yolla islemektedir.

S6z konusu kisisel veriler hukuki uyusmazliklarin giderilmesi veya ilgili mevzuat geregi talep
halinde adli makamlar veya ilgili kolluk kuvvetlerine aktarilabilecektir.

Sirketimiz, KVK Kanunu Madde 4’e uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amacla
baglantili, sinirh ve 6l¢iilii bir bigcimde islemektedir. Kisilerin 6zel hayatinin gizliligine ve
mahremiyetini giivenlik amaglarini asan sekilde miidahale sonucu dogurabilecek alanlarda
goriintli kaydi yapilmamaktadir. Merkez, tesis ve isletmelerimizin giris kapilari, bina dis
cephesi, restaurant, kafeterya, lobby, ziyaret¢i bekleme salonu, asansor, otopark, giivenlik
kuliibesi, kat koridorlar1 gibi genel hizmet alanlarinda goriintii kayd: yapilmaktadir. Bu
kapsamda yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri ile ilgili Tlgili Kisiler bilgilendirilmektedir.
Ancak Sirketimizin mesru menfaatinin mevcut olmasi sebebiyle acik rizalar1 alinmamaktadir.

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu Madde 12’ye uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti
sonucunda elde edilen kisisel verilerin glivenliginin saglanmasi igin gerekli teknik ve idari

tedbirler alinmaktadir.

4.8. INTERNET ERISIMLERINE iLISKIiN KAYITLARIN iSLENMESI

Sirketimiz tarafindan glivenligin saglanmas1 ve Politikamizda belirtilen amaclarla, merkez,
tesis ve igletmelerimiz igerisinde kaldigi siire boyunca talep eden ziyaretcilerimize internet
erisimi saglanabilmektedir.



Bu durumda internet erisimlerinize iligskin log kayitlar1 5651 Sayili Kanun ve bu kanuna gore
diizenlenmis olan mevzuatin emredici hiikiimlerine gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar
ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan talep edilmesi veya Sirket i¢inde
gerceklestirilecek denetim siireglerinde ilgili hukuki yiikiimliligiimiizii yerine getirmek
amaciyla islenmektedir.

Bahsi gegen kayitlara erisimi olan Sirket ¢alisanlar1 bu kayitlar1 yalnizca yetkili kamu kurum
ve kuruluslardan gelen talep veya denetim siireglerinde kullanmak {izere erismekte ve

hukuken yetkili olan kisilere aktarilmaktadir.

4,9. CEREZLER UZERINDEN TOPLANAN KIiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Sirketimiz, Cerezleri, internet sayfalarimiz veya mobil uygulamalarimizin igleyis bigimini ve
kullanimini gelistirmeye yonelik olarak kullanmakta ve dijital platformlarimizda gegirdiginiz
vakti daha verimli ve keyifli hale getirmeye calismaktadir.

Ayrica internet sitelerimiz ve mobil uygulamalarimizda yaptiginiz tercihleri hatirlamaya
yonelik bazi ¢erezlerden yararlanmakta ve bu sayede size gelistirilmis ve tercihlerinize
yonelik kisisellestirilmis bir deneyim saglamaktadir. Dijital platformlarimizda yer alan
cerezler lizerinden kisisel verilerin islenmekte ve aktarilmaktadir.

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu Madde 12’ye uygun olarak, cerezler iizerinden toplanan
kisisel verilerin glivenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASINA iLiSKIN HUSUSLAR

Sirketimiz kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli idari ve teknik tedbirleri
alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini yurt i¢i ve/veya yurt disi ile paylagilmasi
konusunda azami 6zen ve dikkat gostermekte olup, bu kapsamda mevcut diizenlemelere
uygun olarak faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Bu kapsamda Sirketimiz, Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikamizin 4.2
maddesinde belirtilen amaglarin gergeklestirilebilmesi ve kanundan dogan ytikiimliiliiklerin
yerine getirilmesi i¢in gerektigi 6l¢iide ve bu amagclarla sinirlt olmak kaydiyla; sirketimizin
sundugu hizmetlerin ifasi i¢in igbirligi icerisinde oldugumuz ve hizmet aldigimiz
tedarikgilerimizle, is ortaklarimizla (bilgi sistemleri ve teknik destek saglayan yazilim
firmalari, danigmanlik firmalar1 vb.), Emniyet Genel Miudiirliigii ve diger Kolluk kuvvetleri,
Sosyal Giivenlik Kurumu, Niifus Miidiirliigii, Gelir Idaresi Baskanligi, Mahkemeler ile diger
resmi kurum ve kuruluslar, isbirligi icerisinde oldugumuz yurt i¢inde ve yurt disinda bulunan
acenteler ve seyahat hizmeti sunan {igiincii kisilerle, is birligi i¢erisinde oldugumuz bayilerle,
yetki vermis oldugumuz temsilciler, bagli oldugumuz ve/veya calismakta oldugumuz kurum,
avukatlar, vergi danismanlari ve denetciler de dahil olmak {izere danigsmanlik aldigimiz
ticlincii kisiler ile diizenleyici ve denetleyici kurumlar, yurti¢indeki ve yurtdisindaki sistemler
ve kuruluslar ile ve/veya blinyemizdeki diger sirketler ile paylasilabilecektir.

Ayrica Sirketimiz bilgi sistemlerine iliskin teknik detaylar sebebiyle elde ettigi kisisel
verilerin yurtdigina aktarimi s6z konusudur.

S6z konusu kisisel veriler depolanip muhataza edilebilecek, finansal ve operasyonel siiregler
ile pazarlama faaliyetleri geregi siniflandirilabilecek, degisik periyotlarda giincellenebilecek



ve mevzuat cercevesinde ve gizlilik esaslar1 dahilinde hizmetin gerektirdigi 3. Kisiler ve/veya
tedarikgiler ve/veya hizmet saglayicilar1 ve/veya is ortaklarimiza bagl oldugumuz politikalar
uyarinca ve diger otoritelerce 6ngoriilen nedenlerle aktarilabilecek, depolanabilecek,
raporlamak suretiyle islenebilecek elektronik veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak
sekilde kayit ve belge diizenlenebilecektir. KVK Kanunu’nun kisisel verilerin aktarilmasina
iligkin 8. maddesi ve kisisel verilerin yurt digina aktarilmasina iliskin 9. maddesinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglari ¢ercevesinde aktarilabilecektir.

Sirketimiz KVK Kanunu Madde 5/2 ve Madde 6/3’te yer alan sartlarin saglanmas1 halinde,
KVK Kurulu tarafindan 6ngoriilen gerekli onlemleri alarak kisisel verileri ve 6zel nitelikli
kisisel verileri Ilgili Kisi’nin acik rizas1 olmaksizin aktarabilmektedir.

KiSIiSEL VERI SAHIiBININ HAKLARININ GOZETILMESI

6.1. KiSISEL. VERi SAHIiBININ HAKL ARI

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarina iligkin taleplerinin degerlendirilmesi ve kisisel
veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin yapilmasi i¢in gerekli operasyonel bilgilendirmeleri,
idari ve teknik diizenlemeleri yapmaktadir.

Bu kapsamda Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin
elde edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz
asagidaki hususlarla ilgili aydinlatma yapmaktadir.

Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi

Kisisel verilerin islenme amaci

Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarildig1 ya da iiciincii kisi kategorileri
Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

Kisisel verisi islenen kisinin KVK Kanunu Madde 11 uyarinca haklar

Sirketimiz Anayasa ve KVK Kanunu kapsaminda belirtilen ilkeler dogrultusunda kisisel veri
isleme faaliyetinde bulundugunu, kisisel veri sahipleri ile ilgililere isbu Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Gizlilik Politikamiz ¢ergevesinde ve gesitli acik ve ulasilabilir dokiimanlarla
duyurarak, kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi
yapmaktadir.

Kisisel veri sahipleri asagida siralanan haklarina iligkin taleplerini Sirketimize iletmeleri
durumunda talepler niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin icinde ticretsiz olarak
sonuglandirilir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan
KVK Kurulunca veya diger otoritelerce belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir.

Kisisel Veri Sahipleri;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,



Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 {i¢ilincii kisilere bildirilmesini isteme,

KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas1 halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildig1 tiglincii
kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

6.2. KiSISEL VERI SAHIiBININ HAKLARINI KULLANMASI

Kisisel Veri sahipleri, yukarida belirtilen KVK Kanunu’nun 11. maddesindeki haklarina
iligkin taleplerini kimliklerinin tespit edilebilecegi bilgi ve belgelerle ve asagidaki yontemlerle
ve Kurul tarafindan belirlenen diger yontemlerle sirketimize iletebileceklerdir.

Bu ¢er¢evede www.karinnahotel.com, adresinde bulunan iletisim formu veya Basvuru
Formu, doldurularak;

Basvuru sahibinin sahsen basvurusu ile bizzat elden veya noter araciligiyla “ikinci Gelisim
Bolgesi Uludag — Bursa”adresine iletilmesi,

Bagvuru sahibince 5070 Sayili Elektronik Imza Kanunu’nda tanimli olan “giivenli elektronik
imza” ile imzalanarak sirketin info@karinnahotel.com elektronik posta adresine kayitli
elektronik posta adresine gonderilmesi suretiyle sirketimize iletilebilecektir.

Uciincii kisilerin Tlgili Kisiler adina KVK Kanunu Madde 11°de diizenlenen bilgi alma
hakkini kullanmalar1 miimkiin degildir. Ugiincii kisinin kisisel verilerle ilgili talepte
bulunmasi i¢in konuya iliskin olarak Ilgili Kisi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adia
diizenlenmis 6zel vekaletnamenin 1slak imzal1 ve noter onayli asli ibraz edilmelidir.

Ilgili Kisilerin, talebini Sirketimize iletmesi durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore en
kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde ilgili talebi sonuglandiracaktir.

Sirketimiz Ilgili Kisinin basvurusunda yer alan hususlar1 netlestirmek adina, Tlgili Kisiye
bagvurusu ile ilgili soru ydneltebilir basvuruda bulunan kisinin ilgili Kisi olup olmadigimi
tespit etmek adina ilgili Kisiden ek bilgi ve belge talep edebilir.

Asagida yer alan hallerde bagvuruda bulunan kisinin basvurusu, gerekgesi agiklanarak
reddedilebilir:


https://www.karinnahotel.com/
https://www.karinnahotel.com/pdfs/kvkk-basvuru-formu/
https://www.karinnahotel.com/pdfs/kvkk-basvuru-formu/

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle aragtirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu gilivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgiirliigii
kapsaminda iglenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum
ve kurulusglar tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda

islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligskin olarak yargi
makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi.
Ilgili Kisi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme

gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
c¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

Ilgili Kisinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini engelleme ihtimali olmast.
Bagvuru sahibinin talep ettigi bilginin kamuya agik bir bilgi olmas:.

6.3. KISISEL. VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Sirketimiz veri giivenliginin saglanmasi konusuna azami dikkat ve 6zeni gostermekte olup, bu
kapsamda KVK Kanunu’nun 12. maddesi uyarinca “veri giivenligini” saglamaya yonelik
belirtilen hususlar ile asagida belirtilen ilgili tedbirler alinmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesinin ve erisilmesinin 6nlenmesi, kisisel
verilerin muhafazasini saglamak amaciyla her tiirlii teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

Calisanlar, edindikleri kisisel verileri KVK Kanunu hiikiimlerine aykir olarak baskasina
aciklamayacagi ve isleme amacina aykir1 kullanmayacagi ve bu yiikiimliiliigiin gorevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda

kendilerinden taahhiitler alinmaktadir.

Sirketimizin veri sorumlusu olarak kisisel verileri islerken uymak zorunda oldugu
yiikiimliikler ve bu konuda gelistirdigi hukuksal, teknik ve idari tedbirlere uyma zorunlulugu
sirketimizin is ortagi, tedarik¢i, danisman gibi iliskide oldugu veri isleyenlere de s6zlesmesel
olarak yiikletilmektedir.



Sirketimiz, yetkisiz erisimi, yasal olmayan islemleri, paylasimi, yanlislikla kaybolmayz,
degistirilmeyi veya tahrip edilmeyi engellemek i¢in uygun organizasyonel ve teknik
tedbirlerle kisisel verileri korunmakta ve gizli tutulmasini saglamaktadir.

Sirketimiz kendi biinyesinde gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketin i¢
isleyisi kapsaminda KVK Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
faaliyetleri yiiriitmektedir.

Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar1 tarafindan elde edilmesi halinde,
bahse konu durumun en kisa siirede ilgilisine ve KVK Kuruluna bildirir.

KiSIiSEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIiM HALE
GETIRILMESI

Kanun ve ilgili yonetmelikler uyarinca kayit saklama ytiktimliiliikleri ve ispat i¢in gerekli
kayit tutma islemleri de dahil olmak iizere yasal veya is siiregleri ile ilgili saklama siirelerinin
sona ermesi ve islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde sirketimiz
tarafindan veya llgili Kisinin talebi iizerine kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya
anonim hale getirilmektedir.

7.1. KiSISEL. VERILERIN SILINMESI

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in higbir sekilde erisilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Sirketimiz, otomatik yada otomatik olmayan yontemlerle islenen fiziki ve dijital ortamlarda
muhafaza edilen verilerin silinmesi isleminde; 6ncelikle silme islemine konu tegkil edecek
kisisel verileri belirler, her bir kisisel veri i¢in ilgili kullanicilarin erisim ve yetkilerini tespit
eder, tespit edilen kullanicilarin erigim, geri getirme, tekrar kullanma gibi yetkileri ve
yontemleri de tespit edilerek ilgili kullanicilarin kisisel veriler kapsamindaki erigim, geri
getirme, tekrar kullanma yetki ve yontemleri kapatilir.

Kisisel Verilerin silinmesi islemine iliskin 6rnekler agagida belirtilmistir.

Karartma:Kagit ortaminda bulunan veriler karartma yontemi kullanilarak silinmektedir.
Kisisel verilerin biitliniiniin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek sekilde iistlerinin ¢izilmesi ve boyanmasi gibi geri dondiiriilemeyecek
ve teknolojik ¢oziimlerle okunamayacak sekilde ilgili kullanicilara goriinemez hale getirilir.

Sunucudan Silme:Dijital ortamlarda muhafaza edilen dosyalarin igletim sistemi {izerinden
silme komutu ile silinmesi veya dosyanin bulundugu sunucu iizerinden ilgili kullanicinin

erisim haklarmin kaldirilmasi islemi uygulanir.

Sirketimiz kisisel verilerin silinmesinde KVK Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine tam
uyum saglamakta ve gerekli tiim idari ve teknik tedbirleri almaktadir.

7.2. KiSISEL. VERILERIN YOK EDIiLMESI

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.



Herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan

yollarla islenebilen ve fiziksel olarak muhafaza edilen kisisel veriler yok edilirken kisisel
verinin sonradan kullanilamayacak bi¢imde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi
uygulanmaktadir.

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen
veriler yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak bigimde verinin ilgili yazilimdan silinmesine
iliskin yontemler kullanilir.

Sirketimiz kisisel verilerin yok edilmesinde KVK Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine tam
uyum saglamakta ve gerekli tiim idari ve teknik tedbirleri almaktadir.

7.3. KiSISEL. VERILERIN ANONIiM HALE GETIRILMESI

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi
hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesini ifade eder. Sirketimiz hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini
gerektiren sebepler ortadan kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi i¢in, kisisel verilerin geri dondiiriilmesi
ve/veya verilerin bagka verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alan1
agisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

Ilgili kisinin kimliginin saptanabilmesinin engellenmesi veya bir grup icinde ayirt edilebilir
olma 6zelligini bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde kaybetmesi sonucunda belli
bir kisiye isaret etmeyen veriler anonim hale getirilmis veri sayilir. Diger bir ifadeyle anonim
hale getirilmeden once gergek kisi tespit eden bir veri iken bu islemden sonra ilgili kisi ile
iliskilendirilemeyecek hale gelmis ve kisiyle baglantis1 kopartilmigstir.

KVK Kanunu Madde 28 uyarinca; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tarz islemeler KVK Kanunu kapsami
disinda olup bu kisisel veriler i¢in Ilgili Kisi’nin acik rizasi aranmayacaktir.

Sirketimiz kisisel verinin tutuldugu veri kayit sistemindeki kayitlara maskeleme, gruplama,
genellestirme, tliretme, rastgele hale getirme gibi yontemlerle ilgili kisi ile veri arasindaki
bagi kopartarak anonim hale getirme yontemini kullanmaktadir.

Sirketimiz kisisel verilerin anonim hale getirilmesinde KVK Kanunu ve ilgili mevzuat
hiikiimlerine tam uyum saglamakta ve gerekli tiim idari ve teknik tedbirleri almaktadir.

##%]s bu Politika Sirketimize ait kisisel verilerin islenmesine iliskin temel nitelikte bir
diizenleme olup benzer amagclarla hazirlanan diger prosediir ve is siirecleri ile ortiisiir sekilde
uygulanmak iizere hazirlanmstir. Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmas1 éncelikle Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu ve yiiriirliikte bulunan mevzuat ¢ergevesinde diizenlenmekte
olup mevzuat hiikiimleri degisiklige ugrayabilecegi gibi Sirketimiz Politikada degisiklikler
yaparak giincelleyebilir.



